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Interventi a supporto del caregiver familiare 

1b_ Azioni distrettuali di sollievo in casi imprevisti e di 
emergenza 

Scheda descrittiva. 

Facebook   
 
Destinatari degli interventi 

 

Possono presentare istanza di accesso alle “Azioni distrettuali di sollievo in casi 
imprevisti e di emergenza”, i caregiver familiari formalmente riconosciuti di 
Persone con necessità di sostegno intensivo e/o  Persone non autosufficienti 
(come indicate nella Tab.1 – “Classificazione delle persone con disabilità” 
allegata alla presente scheda)  residenti  nei 23 Comuni del Distretto Sociale B di 
Frosinone (Amaseno, Arnara, Boville Ernica, Castro dei Volsci, Ceccano, Ceprano, 
Falvaterra, Ferentino, Frosinone, Fumone, Giuliano di Roma, Morolo, Pastena, 
Patrica, Pofi, Ripi, San Giovanni Incarico, Strangolagalli, Supino, Torrice, Vallecorsa, 
Veroli e Villa Santo Stefano). 

La misura, inclusa nella programmazione regionale e distrettuale, potrà essere 
attivata fino a concorrenza delle risorse disponibili. 
 
In cosa consiste la misura?  

 

La misura viene attuata direttamente dai servizi territoriali nel più breve tempo 
possibile, a tutela della persona con disabilità o non autosufficiente, ove possibile 
anche inferiore alle 48 ore dalla richiesta del caregiver familiare. 

L’intervento di sollievo di che trattasi viene garantito attraverso la messa in campo 
di tutte le risorse dei servizi territoriali e da domiciliare lo stesso può trasformarsi in 
residenziale.  

La sostituzione del caregiver familiare deve poter assicurare, per la permanenza al 
domicilio della persona con disabilità o non autosufficiente, tutte le prestazioni 
assistenziali, sanitarie socio sanitarie e socio assistenziali, necessarie in risposta ai 
bisogni individuali definiti nel PPA.  
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Interventi a supporto del caregiver familiare 

Le spese per i suddetti interventi saranno sostenute dai servizi territoriali per un 
massimo di 42 ore di servizio di sostituzione temporanea in situazione di 
emergenza.   

L’intervento di sollievo in emergenza  può concretizzarsi anche come servizio di 
teleassistenza o altre forme di supporto a distanza attive a livello territoriale per 
aiutare, su richiesta, il caregiver familiare nella gestione della situazione di 
emergenza e/o criticità determinatasi. La natura e finalità stessa del servizio 
descritto, comportano che la situazione definibile come “emergenza” sia solo 
quella riconducibile ad un evento/situazione assolutamente non prevedibile, di 
oggettiva straordinarietà rispetto alla quale l’intervento di sostituzione si configuri 
necessario per la tutela della persona assistita dal caregiver familiare e, quindi, 
l’emergenza non sia altrimenti risolvibile con la rete di supporto.  

L’attivazione della misura in argomento così come la sua sostenibilità finanziaria è, 
pertanto, legata ad una richiesta motivata riscontrabile e valutabile dai servizi 
territoriali con riferimento al singolo contesto familiare 

 
Modalità di accesso alle azioni distrettuali di sollievo in casi imprevisti e di 
emergenza  

 
 

L’accesso alle azioni distrettuali di sollievo in casi imprevisti e di emergenza, è 
strettamente legato alla sostenibilità finanziaria delle misure da attivare e alla 
valutazione dei servizi territoriali con riferimento al singolo contesto familiare del 
caregiver. 
 
Modalità di attivazione delle azioni di sollievo 

 

I richiedenti l’attivazione delle “Azioni distrettuali di sollievo in casi imprevisti e di 
emergenza” potranno contattare, nei casi in cui l’intervento di sostituzione  si 
configuri necessario e non altrimenti risolvibile,  i seguenti servizi territoriali:  

 Servizi Sociali professionali dei 23 Comuni del Distretto Sociale B di 
Frosinone, nei giorni e secondo gli orari di apertura dei rispettivi sportelli 

 P.I.S. – Pronto Intervento Sociale distrettuale 
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Interventi a supporto del caregiver familiare 

 Sportello distrettuale “Assistenza e cura” dell’ASP Frosinone nei giorni e 
secondo gli orari di apertura dello sportello 

A chi rivolgersi? 

 

L’Ufficio di Piano del Distretto B Frosinone, cura tutte le fasi e le azioni previste in 
ordine all’attuazione delle “Azioni distrettuali di sollievo in casi imprevisti e di 
emergenza”. 
Per informazioni è possibile scrivere ai seguenti indirizzi di posta elettronica: 
 e-mail: cardcaregiver@distrettosocialefrosinone.it   
 e-mail: info@aspfrosinone.it  
 e-mail: pua.frosinone@aslfrosinone.it  
 e-mail: indirizzi di posta elettronica degli Uffici dei Servizi Sociali dei 23    

                  Comuni  del Distretto Sociale B di Frosinone 
 
 
Sede sportelli informativi e modalità di accesso 

 

 ASP FROSINONE – Sportello Assistenza e Cura.  

Frosinone -  Viale Mazzini, n. 133.  Giorni ed orari di ricevimento: dal lunedì al 
venerdì dalle ore 09.00 alle ore 13.00. 

 ASL FROSINONE  - Punto Unico di Accesso (P.U.A.) distrettuale. 

Frosinone – Viale Mazzini, snc (sede distretto sanitario b Frosinone). Giorni ed orari 
di ricevimento: lunedì, mercoledì e giovedì dalle ore 09.00 alle ore 13.00. 

 23 Comuni del Distretto Sociale B di Frosinone (Amaseno, Arnara, Boville 
Ernica, Castro dei Volsci, Ceccano, Ceprano, Falvaterra, Ferentino, 
Frosinone, Fumone, Giuliano di Roma, Morolo, Pastena, Patrica, Pofi, Ripi, 
San Giovanni Incarico, Strangolagalli, Supino, Torrice, Vallecorsa, Veroli e 
Villa Santo Stefano) 

Sede degli Uffici dei Servizi Sociali comunali nei rispettivi giorni ed orari di 
ricevimento al pubblico. 
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